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« Besoin de développer un module 
d’enchères multiples ? Définir un planning de 
production minimisant les heures 
supplémentaires ? Déterminer le plan de 
transport le plus court de vos clients ? Ou 
construire un portefeuille d’actions 
maximisant le rendement espéré ? Alors 
pensez Recherche Opérationnelle. La 
Recherche Opérationnelle est le champ des 
mathématiques dévolu à l’allocation optimale 
d’une quantité limitée de ressources en vue 
de maximiser le profit ou réduire les coûts en 
respectant des contraintes. » (Murrays) 

ROSTUDEL est une jeune société de 
services informatiques spécialisée dans la 
modélisation et la résolution de problèmes 
combinatoires auxquels font face industries 
et services. Ces problèmes apparaissent 
dans la gestion de la chaîne logistique, la 
planification de réseaux ou d’organisations 
(ressources humaines, transport…), la 
gestion de production, les achats.  

Ces problèmes sont en général de vrais 
« casse-tête » pour lesquelles la solution « à 
la main » s’avère souvent à la fois peu 
pratique et peu intéressante du point de vue 
de l’organisation. Ainsi, les plannings de 
personnel sont rarement équilibrés entre 
employés.  

ROSTUDEL intervient dans la modélisation 
des problématiques, la définition 
d’algorithmes de résolution ou d’aide à la 
décision, le prototypage, la réalisation, les 
tests et la mise en production. Les 
algorithmes mis en œuvre utilisent les 
techniques mathématiques les plus 
avancées tout en restant au plus près de la 
culture « métier » de nos clients. 

Depuis quelques années, de nouvelles 
plateformes logicielles permettent de payer 

un ticket d’entrée beaucoup moins onéreux 
pour avoir accès à ces techniques. On 
passe ainsi d’un domaine autrefois réservé à 
des équipes scientifiques de haut niveau au 
sein de quelques très grands groupes 
(FT,EDF,AIR France) à une véritable 
démocratisation des outils d’aide à la 
décision. Il est possible de prototyper et 
déployer des applications complètes d’aide à 
la décision en les intégrant simplement au 
système d’information client. Nous entrons 
dans le monde de l’ « optimization as a 
service »  

ROSTUDEL est pionnière dans cette 
révolution grâce à une maîtrise unique des 
meilleurs outils logiciels du marché : ILOG 
OPL-ODM, OPTIMJ, COMET, CHOCO. Ces 
outils permettent de se concentrer sur les 
deux parties cruciales en optimisation : 
modélisation et résolution. 

Notre objectif : « démocratiser et 
évangéliser » les techniques pointues de 
recherche opérationnelle, les intégrer de 
manière souple dans les systèmes 
d’information afin de proposer à des 
décideurs une batterie d’outils d’aide à la 
décision ergonomiques, augmentant de 
manière significative leur productivité, la 
flexibilité dans la conduite du changement et 
la prise de décision. 

Nous avons illustré ci-dessous 3 exemples  
où la Recherche Opérationnelle apporte un 
ROI significatif : 

·  Les tournées de véhicules 

·  L’ordonnancement de travaux ou 
tâches 

·  La planification de personnel 
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Imaginons un ensemble de sites géographiquement localisés et sur lesquels des quantités connues de 
marchandise sont à livrer à partir d’un dépôt. 

 

�  Problématique  : Le transporteur aura pour objectif de livrer ses clients à partir de sa flotte de 
véhicules en minimisant la durée totale parcourue 

�  ROI : un bon algorithme de routage permet de prendre en compte cet objectif en respectant 
les contraintes de ressource et utilisateurs (un véhicule disponible et adéquat livre les 
demandes du client). Au total, le kilométrage effectué est moindre (économies de carburants), 
le temps passé sur les routes est moindre (moins de fatigue et plus grande disponibilité des 
conducteurs), des clients livrés plus tôt. 

�  Extensions  :Cette modélisation générique se décline sur une batterie de problèmes 
analogues dans la formulation , les résolutions pouvant être fort différentes : multi-dépôt, 
routage dynamique (si les « clients » deviennent par exemple des pannes sur un système 
d’adduction d’eau ou d’électricité et les « fournisseurs » deviennent des équipes 
d’intervention), clients à livrer dans des fenêtres de temps déterminées, ressources 
spécifiques (véhicules frigorifiques, porte- conteneurs et grutiers dans le maritime…).  
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Imaginons un  chantier de construction d’une maison où les différentes tâches extraites du 
tableau suivant et leurs relations de précédences soient représentées par le graphe ci-dessus  

activité activités pré 
requises 

durée (jours) 

A  acceptation des plans  4 
B  préparation terrain  2 
C  commande matériaux A 1 
D  creusage fondations A,B 1 
E  commande portes, fenêtres A 2 
F  livraisons matériaux C 2 
G  coulage fondations D,F 2 
H  livraison portes, fenêtres E 10 
I   pose des murs, du toit G 4 
J  mise en place portes, fenêtre H,J 1 

 

�  Problématique  : calcul des dates de fin de chantier, de dates de débuts et de fins de tâche au 
plus tôt et au plus tard. 

�  ROI : la représentation sous forme de graphe PERT (Program Evaluation & Review Technic) 
permet le calcul immédiat des dates au plus tôt de fin de chaque tâche, d’exhiber un chemin 
critique (si une des tâches sur ce chemin prend du retard, l’ensemble du projet est retardé), on 
peut également , si l’on définit des fourchettes de durée de chacune des tâches selon une loi 
normale estimer la probabilité de réaliser les travaux avant une date butoir. 

 

�  Extensions  : Tenir compte pour le séquencement de tâches des capacités et des 
disponibilités des ressources allouées à chacune des tâches (équipes, ouvriers, machines 
outils, processeurs…) 
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�  Problématique  : Soit une organisation (grande distribution, infirmières, personnel navigant…)  
composée d’équipes de travail multidisciplinaires (manager, employé, caissier, boucher…). 
Chaque employé doit respecter des contraintes réglementaires (choix parmi des tranches 
horaires de travail, pauses, nombre de jours consécutifs de travail sur périodes glissantes, 
durée sur certaines activités…), et des contraintes business portent sur les volumes d’activité 
à couvrir par l’ensemble des employés compétents (ouverture/fermeture du magasin par des 
manageurs, files d’attente aux caisses, réassort des 
rayons…)

 

�  ROI : La planification automatique permet une amélioration de la qualité des plannings des 
employés en respectant les objectifs contradictoires (qualité de service vs respect des critères 
individuels). On peut quantifier plusieurs objectifs de service : Adéquation à la charge (effectif 
minimum, idéal, souhaité, maximum), taille des files d’attente en caisse ; ainsi que des 
objectifs d’équité inter-employé et d’équilibrage dans le temps. 

�  Extensions :  ces algorithmes d’affectation au quart d’heure peuvent aussi s’intégrer dans des 
systèmes de planification à moyen et long  terme de la masse salariale (problématique de 
pyramide des âges dans de larges organisations), et plus généralement dans des systèmes 
de pilotage de larges organisations en Ressources Humaines
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ROSTUDEL propose applications et services 
basés sur la modélisation et l’optimisation par la 
Recherche Opérationnelle des problématiques 
d’organisation des grands secteurs suivants: 
 

·  Supply Chain Management 
(Approvisionnement coordonné,…)  

·  Transports (dimensionnement de 
réseaux, itinéraires, gestion de flotte…) 

·  Planification (ressources humaines, 
réseaux radios…) 

·  Ordonnancement (chaîne de 
production, gestion de projet…) 

·  Finance (planification 
d’investissements…) 

 
ROSTUDEL, en implémentant efficacement les 
techniques de recherche opérationnelle, apporte 
à ses clients un retour sur investissement, une 
plus grande flexibilité dans la prise de décision, 
la simulation de scénariis.  
 
ROSTUDEL fournit la réalisation d’études, de 
prototypage et de mise en production en étroite 
collaboration avec ses clients ou ses partenaires. 
 
ROSTUDEL est technophile et « scientophile ». 
Notre expérience nous enseigne les vertus d’une 
veille scientifique et technique constamment 
réactualisée, afin d’œuvrer efficacement pour 
trouver ou adapter « le bon algorithme, au bon 
moment », ou plus précisément le bon 

« paradigme ». Le conseil scientifique permet ce 
dialogue nourri avec la communauté RO.  

Parmi les  « bonnes pratiques » à mettre en 
œuvre, ROSTUDEL suit la méthodologie UML et 
UP (Unified Process) en insistant dès la phase 
amont du projet sur la bonne « identification » du 
problème, son évolutivité et sa sensibilité aux 
modifications externes : montée en charge, 
modification de structure du problème (rajout de 
nouvelles règles métiers probable ou inopinées). 
Un prototype est donc généralement testé avec 
le client avant validation de la couverture réelle 
du besoin.  
 
ENGAGEMENTS 
 

�  : ROSTUDEL cherche à dégager des 
gisements en valeur ajoutée  en 
insufflant des techniques pointues de 
recherche opérationnelle dans les 
organisations de ses clients. Dans cette 
optique, nous nous efforçons de chiffrer 
au plus tôt les gains potentiels , qu’ils 
soient financiers ou plus « métiers ». 
Une grille d’indicateurs pertinents doit 
permettre tout au long du projet 
d’estimer un ROI pertinent. 

�  ROSTUDEL est conscient  des 
problèmes de modélisation  et insiste 
dès les premiers contacts sur la mise à 
plat des processus existants et  du 
vocabulaire métier. Une telle démarche 
– type UML – permet de définir une 
analyse d'opportunité gratuite  dès la 
phase avant-vente.
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Les techniques de recherche opérationnelle s’appliquent à différents secteurs : agro-alimentaire, industrie, 

services, mines, télécommunications, transports, production… Nous avons depuis 2006 participé à 

l’élaboration de moteurs d’optimisation auprès de différents clients en tissant des partenariats avec d’autres 

acteurs du marché. Un résumé succinct des réalisations est disponible en ligne sur www.rostudel.com 

 
Clients/ Secteur Partenaire Mission Plateforme Jours 

Hom
mes 

Equitime (éditeurs domaine 
Ressources Humaines) 

 Planning par postes avec trames 
horaires 

C# .NET 30 

Location de véhicules EURODECISION Lissage des achats C++ 14 
USINE NUMERIQUE (pôle de 
compétitivité) 

ILOG DASSAULT 
SYSTEMES 

Ordonnancement de semi 
conducteurs 

C++ 50 

Chemins de fer ILOG UK Planification de conducteur et 
équipage 

OPL 10 

Hard-Discount ILOG Approvisionnement coordonné OPL+JAVA 10 
Militaire EURODECISION Affectation de ressources radio CPLEX+J2EE 40 
Publicité ILOG Affectation d’écrans radio CPLEX LINUX 5 
ELECTRABEL ILOG ACCENTURE Planification d’investissements OPL+.NET WS 8 
Agro-alimentaire IDEACTOR ATEJI Plannings RH d’une ligne de 

production par quarts 
OPTIMJ 12 

Publicité ILOG Affectation  d’écrans radio  CPLEX LINUX 5 
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ROSTUDEL réalise ses objectifs en s’appuyant sur trois pôles de compétences:  

*+ Implémentation des techniques de recherche opérationnelle et d’aide à la décision en 
s’appuyant sur les standards logiciels du marché - suite d’optimisation et produits 
verticaux d’ILOG - et les framework open-source comme CHOCO et COMET. Cette mise 
en place s’appuie sur  une expérience solide et large des fondateurs en milieu industriel, 
ayant notamment conduit à la création de moteurs de planification de ressources 
humaines. 

,+  Un Conseil Scientifique fournissant un conseil de haut niveau sur la modélisation et 
l’algorithmique. Ce conseil est dirigé par des universitaires reconnus par leurs travaux et 
leurs publications. Il assure la veille la plus appropriée et la plus à jour sur les solutions à 
mettre en œuvre. ROSTUDEL participe en parallèle aux principales conférences 
professionnelles et workshop. 

-+ Un fort pôle de compétences transversales dans les architectures orientées service 
(SOA) via le partenariat étroit avec la société TELASIDE. 

  
 

 

dgravot@rostudel.com 

David Gravot, ancien élève des Ponts & Chaussées et titulaire 
d’un DEA Informatique et Recherche Opérationnelle de 
l’université Paris VI, a , après une première expérience 
industrielle en Chine, rejoint puis dirigé l’équipe d’optimisation 
de Temposoft, éditeur leader des solutions de planification pour 
la grande distribution  

 

 

 

 
mmeyer@rostudel.com 

Manuel Meyer, dirige le pôle TELASIDE dédié aux architectures 
distribuées et plus généralement à la réalisation d'architectures 
mettant en oeuvre l'intégration d'Internet dans le système 
d'information de l'entreprise. 
 
Pionnier des plateformes e-commerce en France, Manuel 
Meyer a acquis une grande expérience dans les framework 
orientés services (SOA) et participe au projet open-source 
« OfBiz »  
 
 

 



 

 

  

roadef.org 

 
Informs.org 

 

euro-online.org 

Le conseil scientifique est formé d’universitaires reconnus et 
d’ingénieurs expérimentés : 

·  Michel Minoux, LIP6 , Professeur 
·  Philippe Michelon, LIA Avignon , Professeur 
·  Henri Beringer , DASSAULT SYSTEMES 
·  Pham Dinh Tao, INSA Rouen , Professeur 
·  Lê Thi Hoi An, LITA Metz , Professeur 

 
 
 
 
ROSTUDEL est membre de ROADEF, la société française de 
recherche opérationnelle, INFORMS,  Institute for Operations 
Research and Management Science et soutient  EURO, l’association 
des sociétés de recherche opérationnelle en Europe. 


